
Formulaire demande de garantie
Garantie-Antrag

Kundename

Kundennummer

Antragsteller

Kunden Garantie Referenz Nr.

Nom du client

Numéro de client

Demandeur

No. de référence de la garantie

Adresse

Adresse

PLZ, Ort

Antragsdatum

Date de la demande

Code postal, lieu

Bearbeiter

Telefon Nr. für Rückfragen

N° tél pour demander des précisions

Responsable de dossier

Bitte vollständig ausfüllen und zusammen mit dem beanstandeten Artikel einreichen. Nachträglich eingereichte Forderungen können nicht mehr berücksichtigt werden (gemäss Punkt 7 der AGBs).

Veuillez remplir complètement ce formulaire et nous le transmettre avec l‘article contesté. Les créances soumises ultérieurement ne peuvent plus être prises en considération (selon le point 7 des CGV).
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Erste Einbaurechnung | Première facturation de montage *

Kopie vom Teile-Lieferschein oder Rechnung | Copie de buletin de livraison ou facture *

Garantie acceptéeGarantie refusée

Kopie Fahrzeugausweis | Copie du permis de circulation *

Garantie angenommenGarantie abgelehntInterne Garantie Schein-Nr. 

Bemerkungen

Auftragsnummer

Durch Garantiesachbearbeiter auszufüllen Compilé par responsable de garantie

No. de garantie interne

Remarques

Numéro d‘ordre

Fahrzeug-Angaben

Artikel-Angaben

Beanstandung (Bitte detailierte Angaben machen)

Détails du véhicule

Détails de l‘article

Réclamation (Décrivez tous les détails)

Fahrzeugmarke

Teil eingebaut am

Kilometerstand bei Einbau Schadenseintritt bei km

Artikelnummer

Art. Bezeichnung

Fahrzeug Modell

Eingebaut bis

Fahrzeug Typenschein

Gefahrene Kilometer

Zeitdauer

Menge

Marque du véhicule

Pièce montée le

Kilométrage lors du montage Dégâts survenus au km

No. d‘article

Désignation article Marque, fabricant 

Teilehersteller, Marke

Type de véhicule

Montée jusqu‘au

Homologation

Km parcourus

Temps de usage

Quantité

Datum und Bearbeiter

Date et responsable de dossier

Eingangsdatum

Date d‘entrée

Receive / Deliver

An Lieferant gesendet

Envoyé au fournisseur

Forderungen Créances

Crédit pour les pièces et rémunération du travail (selon le point 7 des CGV)Crédit pour les pièces

Teile-Gutschrift und Arbeitsvergütung (gemäss Punkt 7 der AGBs)Teile-Gutschrift

Erste und zweite Einbaurechnung | Première et deuxième facturation de montage *

Kopie vom Teile-Lieferschein oder Rechnung | Copie de buletin de livraison ou facture *

Kopie Fahrzeugausweis | Copie du permis de circulation *

*zwingend erforderliche Belege | quittances absolument nécessaires

*

*

*

*

*

*
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